
【重要】◎お電話の際は、受付窓口に下記情報をお知らせください。

・取扱代理店　：　㈱コンパス保険

・保険種目　　：　団体総合生活補償保険（スポーツチーム総合保険）

・証券番号　　：　Ｆ x x x x x x x x x (10桁) (毎年変更)

・所属団体　　：　◯◯市ソフトボール協会・連盟 【←ご契約者様】

・チーム名　　：　△△△△△

・お名前　　　：　◆◆　◇◇ 【←被保険者様】

・事故の状況　：　日時・場所・状況をできるだけ詳しくお知らせ下さい。

■事故処理の流れ

●事故が発生いましたら、ご担当者または受傷者ご本人より
　あんしん２４受付センターにご一報ください。

※混雑時はインターネットでも受付可能でございます。

●事故の状況およびご契約の内容などを確認させていただき
　保険金請求のための必要書類をお送りいたします。

●引受保険会社の指示に従い、書類を作成のうえ引受保険会社
　までご返送ください。（ケガの治療が終わったトキ、または
　事故日から１８０日経過した時点）

●ご提出いただいた書類を確認させていただき、保険金を
　お支払いいたします。

あいおいニッセイ
同和損害保険㈱

※ご不明な点がございましたら、㈱コンパス保険まで
　ご連絡ください。

　ＴＥＬ：０３－５４６８－０３２１
保険金のお支払い

保険期間　令和６年４月１日午後４時から１年間

「スポーツチーム総合保険」事故対応方法について

◆事故発生の場合の連絡先（受付窓口）

　　０１２０－９８－５０２４（あんしん２４受付センター）

　　あいおいニッセイ同和損害保険 株式会社（引受保険会社）
　　【受付時間　３６５日　２４時間】（携帯・ＰＨＳ：対応）

■上記 受付窓口の混雑時（※土日祝の休日明けは 繋がりにくく混雑してます）

　　インターネット受付【受付時間　３６５日　２４時間】
あいおいニッセイ同和損害保険 株式会社のＨＰより
 →①お客様窓口 →②事故のご連絡 →③↓下記をクリック →④受付フォームに分かる
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　範囲で入力ください
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　※ご不明部分は【不明】
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　と入力ください

事故発生

あいおいニッセイ
同和損害保険㈱

チーム責任者
および受傷者

ウェブサイトからの事故のご連絡

（自動車/火災/傷害/新種保険/自然災害）


